Raumbedarf Rathaus — grundsatzliche Uberlegungen

Vorbemerkung
Die Kernverwaltung ist derzeit zentral im Gebaude in der Friedrichstr. 32 untergebracht. Sie
gliedert sich organisatorisch nach der Umsetzung der Empfehlungen der externen Organisa-
tionsberatung 2017/18 neben der Dienststellenleitung (4 Stellen) in vier Fachamter
0 Hauptamt (11 Stellen),
0 Ordnungsamt (23 Stellen),
0 Rechnungsamt (17 Stellen) sowie
0 Bau- und Liegenschaftsamt (16 Stellen).
In seiner Sitzung am 24.07.2018 wurde dem Gemeinderat die Voruntersuchung zur Erweite-
rungskonzeption fur Raumlichkeiten der Kernverwaltung vorgestellt.
Grundsatzlich bestand Einvernehmen dartiber, dass eine mittel- bis langfristige Lésung des
Raumproblems mit entsprechenden Reserven angestrebt werden soll.
In einer Vorplanungsstudie hat das Bau- und Liegenschaftsamt 4 Konzeptvarianten mit gro-
ber Kostenschatzung erarbeitet.
o0 Komplettneubau
ausreichend Raum,
ca. 15 bis 20 Mio. € Investitionen, niedrige Betriebskosten
o0 Aufstockung Nebengebaude Friedrichstralle
nur 11 zuséatzliche Arbeitsplatze,
ca. 1,3 Mio. €
o0 Aufgabenauslagerung ehem. Rathaus Leopoldstral3e
nur 12 bis 18 zusatzliche Arbeitsplatze,
ca. 1,3 bis 2,5 Mio. €
o Erweiterungsbau Rathausparkplatz
mehr als die erforderlichen Biros und gro3ziigige Reserven
ca. 5,5 Mio. €

Als einzige Variante konnte das Konzept ,Erweiterungsbau Rathausparkplatz“ den Gemein-
derat mehrheitlich Uberzeugen, da nur hier die im Folgenden formulierten Anforderungen
erfillt werden koénnen. Aufstockung Nebengebaude und Aufgabenauslagerung schieden
wegen unzureichender Kapazitdten bei doch erheblichen Kosten aus. Der Neubau eines
Verwaltungszentrums an anderer Stelle wurde aus Kostengriinden nicht weiterverfolgt
(Schatzung 15 - 20 Mio. €).

Raumanforderung / Entwicklung der Gemeindeverwaltung in den nachsten 20 Jahren

Aktueller Stand

Die Gemeinde ist seit der Fusion in 1974 in Uber 40 Jahren nach Einwohnerzahlen von
11.000 auf 17.000 Einwohner um mehr als 50% gewachsen. Dabei hat sich erwiesen, dass
ein Wachstum nur durch die Entwicklung eines gré3eren Neubaugebietes entsteht, da die
innerdrtliche Verdichtung lediglich den Einwohnerriickgang durch héhere Wohnflache pro
Einwohner und geringere Personenzahl pro Wohnung ausgleicht. Fir Verwaltungsdienstleis-
tungen stand bis in die 1990er Jahre das Rathaus mit dem Hauptgebdude und dann nach
dem Neubau des Feuerwehrgeratehauses zusatzlich die Erweiterung durch den Zwischen-
bau sowie das Nebengebaude zur Verfligung.



Entwicklung zur Grof3en Kreisstadt

Die fur die Verwaltungsdienstleistungen notwendige Personalkapazitat ist in den vergange-
nen Jahren vor allem durch immer neue Aufgabenfelder und von der Einwohnerzahl abhan-
gigen Zahl der Geschéftsvorfélle deutlich gestiegen. Als Beispiele dienen der massive Aus-
bau der Kinderbetreuung, die erhéhten Anforderungen an das Rechnungswesen, der massi-
ve Ausbau der technischen Infrastruktur und zuletzt die Flichtlingsunterbringung und -
integration. Deshalb sind die Raumkapazitaten inzwischen an ihre Grenzen gestolZen.

Eine weitere wesentliche Steigerung wére die Ernennung der Gemeinde zur Grof3en Kreis-
stadt mit einhergehender Ubernahme zusatzlicher Aufgaben. Dies ware jedoch friihestens
nach Erreichen der 20.000-Einwohner-Grenze - auf Antrag - zzgl. einer folgenden Genehmi-
gungsfrist und Umstellungszeit denkbar. Ein Wachstum von rund 3.000 Einwohnern ist nur
durch die Realisierung zweier grof3er Neubaugebiete z.B. N5 und N4 wahrscheinlich. Dies
ware nur in einem Zeitraum von mindestens 20-25 Jahren sinnvoll und vertraglich abzuwi-
ckeln und kann deshalb bei der weiteren Betrachtung aul3er Acht bleiben.

Zentralitat und Erreichbarkeit mit Blick auf eGovernment

Die Bedeutung des Rathauses als zentrale Anlaufstelle und reprasentativer Mittelpunkt der
politischen Gemeinde ist nach wie vor hoch, auch wenn die Notwendigkeit Anliegen im Rat-
haus personlich zu erledigen mit der zunehmenden Realisierung digitaler Geschaftsvorfélle
im Rahmen von eGovernment fir die Einwohnerschaft zurtickgehen wird.

Grundsatzlich ware eine dezentrale Kernverwaltung mit mehreren Standorten machbar, sie
wirde jedoch erheblich Zusatzaufwand und Betriebskosten verursachen und wird seitens der
Verwaltung nicht empfohlen.

Die Erreichbarkeit des Standorts soll mit dem OPNV mdglich sein.

Personalstand und Bedarf an Standardarbeitsplatzen

Aktuelle Situation

Nach dem Ergebnis der Organisationsberatung 2017/2018 besteht ein Bedarf fur die raumli-
che Unterbringung von Mitarbeitenden auf 75 Standard-Arbeitsplatzen. 58 Platze sind aktuell
vorhanden, 17 fehlen demzufolge. Kompensiert wird dies derzeit durch Doppelbesetzungen
von Einzelblros sowie durch noch offene Stellen. Nur so ist es im Moment mdglich Auszu-
bildende, Praktikanten, Prifer etc. ebenfalls unterzubringen.

Arbeitsplatzgestaltung, -ausstattung

Aufgrund der Tatsache, dass der Grofteil der Mitarbeitenden regelmafiig Besucher empfan-
gen, wird es als notwendig und sinnvoll erachtet, bei den weiteren Planungen zunachst
grundsétzlich Einzelblros vorzusehen. Ausnahmen sind selbstverstéandlich moglich. Konzep-
te groRerer Behdrden mit ,Beratungszonen* werden fur die Gemeindeverwaltung nicht als
zielfihrend erachtet.

Die GroRRe der Bestandsbiiros betragt je nach Bauteil im Bestand zwischen 14 und 18 m2.
Nach den rechtlichen Vorgaben flir Arbeitsstatten betragt die Mindestgrol3e flr Buroarbeits-
platze zwischen ca. 9 und 12 m?, allerdings ohne die Beriicksichtigung von Besuchern und
mit einer minimalen Arbeitsplatzausstattung. Es sollte bei Planungen von 16 bis 18 m2 pro
Biro ausgegangen werden. Damit kdnnen auch zukinftige Anforderungen an die Arbeits-
platzgestaltung erflillt werden (z.B. zwei Bildschirme wegen elektronischer Akte, variable
Arbeitshohen etc.).



Fur eine langfristige Raumldsung fur die Verwaltung sind selbstverstandlich auch die neuen
Formen der Verwaltungs-/Biroarbeit zu berticksichtigen. Telearbeit, Grol3raumbiros neuer
Pragung mit variablen Arbeitsplatzen und Beratungsinseln, zunehmend amter- und sachge-
bietstibergreifende Projektarbeit, echte Sharingplatze statt reiner Teilzeitarbeit, jedoch in
Abhangigkeit von Offnungszeiten. Das Rathaus soll Dienstleistungszentrum insbesondere
auch mit externen Beratungsleistungen bleiben. Auch deshalb ist eine zentrale Erweiterung
sinnvoll mit der Moglichkeit die innere Organisation variabel zu gestalten und neuen Anforde-
rungen anzupassen.

Bedarf an zusatzlichen Raumlichkeiten

Weitere Arbeitsplatze (Azubi, Aushilfen, Prifer)

Uber den aktuellen Bedarf an Arbeitsplatzen fir Stammmitarbeitende hinaus sowie eine ver-
tretbare Anzahl von Reserven ist es sinnvoll fir Azubis, Praktikanten und Aushilfen sowie
diverse Priifer Kapazitaten auf Amterebene zu schaffen.

Repréasentation, Besprechung, Tagung, Inhouse-Seminare (inkl. Bewirtung)

Mindestens 1 Raum sollte neben der Verwendung fir interne Besprechungen so in Grof3e
und Ausstattung gestaltet werden, dass er den Anspriichen reprasentativer Veranstaltungen
gerecht wird — sinnvoll aus Sicht der Verwaltung ware eine Kapazitat von bis zu 40-50 Per-
sonen.

Projektarbeit (Bsp. Asyl, Jubilaum, NKHR, Digitalisierung ...)

Auch in der Gemeindeverwaltung nimmt die amteriibergreifende Projektarbeit zu. Dafir ist
es sinnvoll mindestens einen zentralen Raum zur Verfiigung zu haben in dem Unterlagen
und Materialien Uber einen langeren Zeitraum untergebracht werden kénnen und Gruppen-
arbeit und Besprechungen stattfinden kénnen ohne jedes Mal aufrdumen oder einrichten zu
mussen.

Technikraum pro Amt

Derzeit stehen aus Platzmangel zentrale Kopierer und Drucker auf den Fluren der Facham-
ter. Diese Situation wird bei den regelmaRig stattfindenden Brandschauen moniert, da es
sich um Rettungswege handelt, die nicht durch Gerate etc. verstellt werden dirfen.

Medienraum, Offenlagen, Burgerinformation

Die Offentlichkeitsinformation und Biirgerbeteiligung wird tiber verschiedene Kandle betrie-
ben. Dazu gehort auch die Offenlage von Planungsunterlagen zu 6rtlichen und regionalen
Projekten und MaflRnahmen. Die rechtlichen Vorgaben verlangen einen Zugriff auf diese phy-
sischen Unterlagen ohne jede Zugangseinschrankung oder die Notwendigkeit der Nachfra-
ge. Es ware deshalb sinnvoll im Foyerbereich einen ,Medienraum* vorzuhalten, der alle In-
formationsbedirfnisse der Blrgerschaft erflillt, formelle Offenlegungen, Planungsunterlagen,
digitale Prasentationen, Internetzugang etc.

Archive im Blick auf Digitalisierung

Die Archive der Gemeindeverwaltung untergliedern sich derzeit in Gemeindearchiv (aufbe-
wahrungspflichtige Dokumente, Belege des Rechnungswesens und historisch interessante
Unterlagen), dezentrale Fachamtsarchive (Bauaktenarchiv, Technisches Archiv, Belegarchiv
der Ifd. 3 Haushaltsjahre, Personalaktenarchiv, Handarchive der Fachamter fir laufende
Vorgange).



Trotz der zunehmenden elektronischen Speicherung werden die Archive weiterhin benétigt
und der Platzbedarf zunéchst noch steigen.

Lagerraume

Der Platzbedarf fiur diverse Materialien etc. besteht fur Biromaterial, EDV-Hardware, Fund-
sachen inkl. Fahrrdder, Wahlurnen, Repréasentationsmaterial, Bewirtungsmaterial und —
ausstattung, Reinigungsmittel, Mébel und Einrichtungsgegenstande (Stellwande etc.).

Technik ohne Haustechnik

Neben der ohnehin notwendigen Haustechnik (Heizung, Beleuchtung etc.) ist eine entspre-
chende Infrastruktur vorzuhalten (Stromversorgung, Verkabelung, Verdunklung ...), um sich
laufend auf die aktuellen sicherheitstechnischen Anforderungen, Kommunikationstechnik,
Datenschutz etc. einstellen zu kénnen.

Besucherinformation, -lenkung
Ein moglichst Ubersichtliches Informations- und Besucherlenkungssystem ist vorzusehen.

Externe Nutzung

Bereits heute werden im Rathausgebéaude vielfaltige, aber verwaltungsnahe externe Dienst-
leistungen angeboten (VHS, Forster, TEV, Pflegeberatung uvm.), dartber hinaus nutzen die
Fraktionen des Gemeinderates Besprechungszimmer. Weitere externe Nutzungen sind vor-
stellbar.

Park- und Stellplatze —auch Fahrrader, e-Ladestation
Parkflachen missen in ausreichendem Mal3, zumindest den baurechtlichen Vorgaben ent-
sprechend, verfligbar sein.

Sozialfunktion

Attraktivitatsaspekt als Arbeitgeber

Die aktuelle Beschaftigungssituation ist angespannt, gerade im offentlichen Dienst. Qualifi-
zierte Kréfte sind schwer zu gewinnen. Einige Stellen sind schon langerfristig nicht besetz-
bar. Neben eingeschréankter Moglichkeiten bei der Vergitung und den Aufstiegsmdoglichkei-
ten muss auch der Aspekt der Attraktivitat des Arbeitsplatzes und -umfeldes berlcksichtigt
werden. Es ist deshalb auch aus dieser Sicht dringend geboten die aktuelle Situation zu ver-
bessern. Die Mitarbeitenden begniigen sich schon langere Zeit mit vielen Provisorien.
Personalrat

Im Rahmen der Gesamtplanung ist die Verfligbarkeit eines gesonderten Personalraumes
(zum Bsp. fur vertrauliche Mitarbeitendengesprache etc.) sinnvoll.

Betriebsarzt, Krankenzimmer, betriebliches Gesundheitsmanagement

Derzeit nutzt der Betriebsarzt bei seinen routinemafigen Vor-Ort-Terminen einen Keller-
Besprechungsraum. Hierzu muss die im Flur gelagerte Krankenliege jedes Mal umgeraumt
werden. Ein Krankenzimmer, das auch fir die Zwischenunterbringung bei akuten Gesund-
heitsproblemen von Mitarbeitenden und Besuchern genutzt werden kann, sollte unbedingt
bertcksichtigt werden.

Sozialraume

Ein gesonderter Sozialraum fur Mittagspausen, kleinere Jubildaumsfeste etc. ist bei der be-
stehenden Mitarbeiterzahl geboten.



